
Chúng tôi xin chia buồn cùng bạn và mong muốn giúp 
đỡ bạn. 
Red Nose cung cấp hỗ trợ MIỄN PHÍ cho bất kỳ ai bị ảnh hưởng bởi tình 
trạng mất thai, thai chết lưu, mất trẻ sơ sinh hoặc trẻ nhỏ. Chúng tôi 
giúp bạn kết nối với người đã trải qua những trải nghiệm tương tự.
Red Nose là dịch vụ MIỄN PHÍ, bảo mật. Bạn không cần Thẻ Medicare 
và chúng tôi vẫn hỗ trợ bất kể tình trạng thị thực. 
Red Nose thiết kế dịch vụ hỗ trợ của chúng tôi theo nhu cầu của bạn.  
Chúng tôi cung cấp nhiều dịch vụ hỗ trợ chuyên nghiệp và hỗ trợ từ người 
đích thân trải nghiệm. 

Nhóm chăm sóc của  
bạn đã giới thiệu bạn  
đến Red Nose vào:

Người thuộc nhóm Red Nose sẽ gọi điện cho bạn. Việc này thường xảy ra 
trong vòng 24 giờ. Nếu không nhận được cuộc gọi từ ai đó, bạn có thể gọi cho 
chúng tôi. Số điện thoại của chúng tôi là 1300 308 307.

Nếu cần hỗ trợ ngay lập tức, bạn có thể truy cập Đường dây hỗ trợ mất mát và 
đau buồn MIỄN PHÍ 24/7 của chúng tôi theo số 1300 308 307,gửi email đến 
peersupport@rednose.org.au hoặc truy cập www.rednosegriefandloss.org.au  

Bạn cũng có thể yêu 
cầu nói chuyện với 
người hỗ trợ song 
ngữ có cùng trải 
nghiệm. 

Nếu bạn cần thông dịch viên 
hãy gọi đến TIS 131 450 và 
yêu cầu họ gọi đến Đường 
dây hỗ trợ của chúng tôi. 

(Ngày giới thiệu)

hoặc
Thông dịch 
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Vietnamese | Tiếng Việt

Dịch vụ hỗ trợ Đau buồn 
và Mất mát Red Nose

http://www.rednosegriefandloss.org.au

